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Προς :  
Διεύθυνση Αστικής Κατάστασης

Θέμα: «Απολογιστικά στοιχεία Τμήματος Πιστοποιητικών έτους από 1/1/2021 έως 31/12/2021»
Σχετ.: Το υπ΄αριθμ. 49964/21-2-2022 έγγραφο του Αυτοτελούς Τμ. Διοικητικής Υποστήριξης Γενικού 
           Γραμματέα.

Σχετικά με το θέμα, και σε απάντηση του ανωτέρω σχετικού σας γνωρίζουμε τα κάτωθι:

Αρμοδιότητες Τμήματος

Α. Σ τ ο  Τ μ ή μ α  Πιστοποιητικών εκδίδονται πάσης φύσεως πιστοποιητικά αστικής κατάστασης, π ο υ  

αφορούν  δημότες εγγεγραμμένους  στο  Δημοτολόγιό  μας , ήτοι οικογενειακής κατάστασης, γέννησης , 

εντοπιότητας, ταυτοπροσωπίας, στρατολογίας τύπου Α’, μεταφοράς Μητρώου Αρρένων, εγγυτέρων συγγενών, 

καθώς και βεβαιώσεις μόνιμης κατοικίας. Επιπλέον, συμπληρώνονται και θεωρούνται τα κοινοτικά έντυπα Ε401.

Β. Τα αρχεία του δημοτολογίου τηρούνται σε φυσική και ηλεκτρονική μορφή ως κατωτέρω: 

α) Σε φυσική μορφή τηρείται αρχείο 276213 οικογενειακών μερίδων (Ο.Μ.) των δημοτών του Δήμου μας

β) Το υπό (α) αρχείο Ο.Μ. τηρείται και σε ηλεκτρονική μορφή στο πληροφοριακό σύστημα «Μητρώο 

Πολιτών» του άρθρου 115 του Ν.4483/2017 (Α’107).

γ) Σε φυσική μορφή το αρχείο των υποβληθέντων αιτήσεων πιστοποιητικών δημοτολογίου για δύο (2) 

έτη.

δ) Στο διηνεκές σε φυσική μορφή το αρχείο εκδοθέντων πιστοποιητικών εγγυτέρων συγγενών από το 

έτος 1929 μέχρι σήμερα.

ε) Το υπό (δ) φυσικό αρχείο τηρείται και σε ηλεκτρονική μορφή από το έτος 1977 μέχρι και σήμερα. 

Σημειώνουμε ότι ο εμπλουτισμός του ηλεκτρονικού αυτού αρχείου συνεχίζεται από την υπηρεσία μας 

καθημερινά και για τα εναπομείναντα έτη μέχρι την ολοκλήρωσή του.

 Προσωπικό 

Στο Τμήμα Δημοτολογίου πέραν του Αν. Προϊσταμένου και υπεύθυνου όλων των διαδικασιών αυτού, το 

πρώτο τρίμηνο του έτους 2021 (παλαιός ΟΕΥ) απασχολούνταν τριάντα ένα (31) άτομα, συμπεριλαμβανομένου 

και του τμήματος Πιστοποιητικών, ενώ μετά την τροποποίηση του ΟΕΥ και τον διαχωρισμό των ανωτέρω 

τμημάτων, στο Τμήμα Πιστοποιητικών απασχολήθηκαν το έτος 2021 συνολικά δεκατέσσερα (14) άτομα.

Λειτουργία

Το Τμήμα Πιστοποιητικών λειτούργησε κατά το έτος 2021 με προσωπικό που εργάστηκε δείχνοντας 

υπηρεσιακή ικανότητα και αποτελεσματικότητα και μεγάλη προθυμία στην εξυπηρέτηση των δημοτών.
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Εργασίες - Απολογιστικά Στοιχεία

Οι  εργασ ί ε ς  που έγιναν στο Τμήμα Πιστοποιητικών αφορούν το σύνολο των αρμοδιοτήτων του και 

καταγράφονται στους κάτωθι απολογιστικούς πίνακες:

ΑΠΟΛΟΓΙΣΤΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΤΜ. ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΤΙΚΩΝ ΑΠΟ 1-1-2021 ΕΩΣ 31-12-2021
α/α Τίτλος Έργου, Δράσης, Ενέργειας Παρατηρήσεις

Έκδοση Πιστοποιητικών Δημοτολογίου
(οικογενειακής κατάστασης, γέννησης, εντοπιότητας, 
ταυτοπροσωπίας, στρατολογίας τύπου Α', μεταφοράς 

Μητρώου Αρρένων).

Α. Κατ’ εκτίμηση στοιχεία από 01-01-2021 έως 21-07-2021

Εκδόθηκαν και παραδόθηκαν 
ιδιοχείρως και δι’ αλληλογραφίας 
6501 Πιστοποιητικά Δημοτολογίου.
Ο εν λόγω αριθμός είναι κατ’ 
εκτίμηση, διότι τα στατιστικά 
στοιχεία έκδοσης πιστοποιητικών 
δημοτολογίου (μέσω ΣΗΔΕ) δεν είναι 
στη διάθεση της Υπηρεσίας μας, λόγω 
της κυβερνοεπίθεσης που υπέστη ο 
Δήμος μας τον Ιούλιο 2021. 

Β. Από πραγματικά στοιχεία μέσω της πλατφόρμας παροχής 
ψηφιακών υπηρεσιών του Δήμου από 1-1-2021 έως 21-07-
2021

Εκδόθηκαν και παραδόθηκαν μέσω 
της πλατφόρμας παροχής ψηφιακών 
υπηρεσιών του Δήμου 2356 
πιστοποιητικά δημοτολογίου.

Γ. Από πραγματικά στοιχεία μέσω του πληροφοριακού 
συστήματος ΣΗΔΕ από 22-07-2021 έως 31-12-2021.

Εκδόθηκαν και παραδόθηκαν 
ιδιοχείρως και δι’ αλληλογραφίας 
6327 Πιστοποιητικά Δημοτολογίου
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Σύνολο Α + Β + Γ = 6501 + 2356 + 6327 = 15184

Έκδοση Βεβαιώσεων Μόνιμης Κατοικίας

Α. Κατ’ εκτίμηση στοιχεία από 01-01-2021 έως 21-07-2021 

Εκδόθηκαν και παραδόθηκαν 
ιδιοχείρως και δι’ αλληλογραφίας 
355 Βεβαιώσεις Μόνιμης Κατοικίας.
Ο εν λόγω αριθμός είναι κατ’ 
εκτίμηση, διότι τα στατιστικά 
στοιχεία έκδοσης βεβαιώσεων 
μόνιμης κατοικίας (μέσω ΣΗΔΕ) δεν 
είναι στη διάθεση της Υπηρεσίας μας, 
λόγω της κυβερνοεπίθεσης που 
υπέστη ο Δήμος μας τον Ιούλιο 2021.

Β. Από πραγματικά στοιχεία μέσω της πλατφόρμας παροχής 
ψηφιακών υπηρεσιών του Δήμου από 1-1-2021 έως 21-07-
2021

Εκδόθηκαν και παραδόθηκαν μέσω 
της πλατφόρμας παροχής ψηφιακών 
υπηρεσιών του Δήμου 254 
Βεβαιώσεις Μόνιμης Κατοικίας.

Γ. Από πραγματικά στοιχεία μέσω του πληροφοριακού 
συστήματος ΣΗΔΕ από 22-07-2021 έως 31-12-2021.

Εκδόθηκαν και παραδόθηκαν 
ιδιοχείρως και δι’ αλληλογραφίας 
439 Βεβαιώσεις Μόνιμης Κατοικίας.
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Σύνολο Α + Β + Γ = 355 + 254 + 439 = 1048



ΑΠΟΛΟΓΙΣΤΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΤΜ. ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΤΙΚΩΝ ΑΠΟ 1-1-2021 ΕΩΣ 31-12-2021
α/α Τίτλος Έργου, Δράσης, Ενέργειας Παρατηρήσεις

3 Διενέργεια Δειγματοληπτικού ελέγχου Ν.4250/2014 
Διενεργήθηκε δειγματοληπτικός 
έλεγχος σε 53 υποβληθέντα δημόσια 
έγγραφα

Έκδοση Πιστοποιητικών Εγγυτέρων Συγγενών

Α. Κατ’ εκτίμηση στοιχεία από 01-01-2021 έως 21-07-2021

Εκδόθηκαν και παραδόθηκαν 
ιδιοχείρως και δι’ αλληλογραφίας 
6101 Πιστοποιητικά Εγγυτέρων 
συγγενών.
Ο εν λόγω αριθμός είναι κατ’ 
εκτίμηση, διότι τα στατιστικά 
στοιχεία έκδοσης πιστοποιητικών 
εγγυτέρων συγγενών (μέσω ΣΗΔΕ) 
δεν είναι στη διάθεση της Υπηρεσίας 
μας, λόγω της κυβερνοεπίθεσης που 
υπέστη ο Δήμος μας τον Ιούλιο 2021

Β. Από πραγματικά στοιχεία μέσω της πλατφόρμας παροχής 
ψηφιακών υπηρεσιών του Δήμου από 1-1-2021 έως 21-07-
2021

Εκδόθηκαν και παραδόθηκαν μέσω 
της πλατφόρμας παροχής ψηφιακών 
υπηρεσιών του Δήμου 709 
Πιστοποιητικά Εγγυτέρων Συγγενών.

Γ. Από πραγματικά στοιχεία μέσω του πληροφοριακού 
συστήματος ΣΗΔΕ από 22-07-2021 έως 31-12-2021.

Εκδόθηκαν και παραδόθηκαν 
ιδιοχείρως και δι’ αλληλογραφίας 
4864 Πιστοποιητικά Εγγυτέρων 
συγγενών.
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Σύνολο Α + Β + Γ = 6101 + 709 + 4864 = 11674   

Ψηφιοποίηση - σκανάρισμα και αρχειοθέτηση 
πιστοποιητικών εγγυτέρων συγγενών παλαιοτέρων ετών σε 
μορφή pdf (από 1-1-2021 έως 2-4-2021).

Ψηφιοποιήθηκαν και 
αρχειοθετήθηκαν 6882 
πιστοποιητικά εγγυτέρων συγγενών

Ψηφιοποίηση - σκανάρισμα και αρχειοθέτηση 
πιστοποιητικών εγγυτέρων συγγενών παλαιοτέρων ετών σε 
μορφή pdf (από 3-4-2021 έως 31-12-2021).

Ψηφιοποιήθηκαν και 
αρχειοθετήθηκαν 11693 
πιστοποιητικά εγγυτέρων συγγενών
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Σύνολο έτους 2021: 18575

6 Παροχή στοιχείων μέσω εγγράφων σε υπηρεσίες και πολίτες -

Εσωτερική διανομή:
-  Διεύθυνση Αστικής Κατάστασης
-  Τμ. Πιστοποιητικών

Ο Αν. Προϊστάμενος 
Τμήματος Δημοτολογίου

Παναγιώτης Δαουλάρης
ΠΕ Διοικητικού

                            Α’ Βαθμός
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